ZEIE“ka!! COMMUNICATION WITHOUT LIMITS

Jak jsme vyznamnému
mezinarodnimu retezci
usetrili pres 6 milionu K¢
na prekladech pfri
zachovani vysoké kvality

Zacatek nasi ,prekladové mise”

Jeden z nejvétsich némeckych hobby markett se dlouho potykal s velkym problémem. Jeho dosavadni
dodavatelé prekladu nebyli zcela spolehlivi, preklady odevzdavali pozdé a s mnoha chybami. Pfitom
Spatné provedeny preklad muze vazneé poskodit celou znacku, coz si tento hobby market rozhodné
nemohl dovolit (vlastné si to nemuze dovolit zadna znacka). Vypsal tedy nové vybérové fizeni a my jsme
dostali $anci tomuto prestiznimu némeckému zakaznikovi dokazat, ze i agentura z Ceské republiky umi
poskytnout prvotridni prekladatelské sluzby za rozumnou cenu, v€as a s profesionalni servisem.

Cim jsme zabodovali — rozumna cena, vysoka kvalita prekladi a Spi¢kovy servis

Jen za uplynulych 8 let jsme této spolecnosti s 50letou tradici na prekladech usetfili pres 6 milionu Kc.

15 000 000 K&

14776 030 K¢&

10 000 000 K&

8 639 890 K¢

5000 000 Ke&

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

» Ceny od ZELENKY (s pouzitim CAT nastroju) Ugeti.'eno — 6 136 140 Ké (42 %)

* Bézné trzni ceny (bez pouziti CAT nastroju)



ZEIenka!! COMMUNICATION WITHOUT LIMITS

Ale témito usporami to nekonci

Dobre vime, ze pro némecke zakazniky je zasadni také profesionalni servis a oteviena komunikace. Pokud
je tfeba cokoliv fesit, jsme kdykoliv pfipraveni najit vhodné vychodisko a zakaznikovi pomoci. Stejné tak
radi vyjdeme vstfic s terminy dodani a umime zachovat chladnou hlavu i pfi naro¢nych a rozsahlych
projektech. Také je nam blizky pratelsky styl komunikace, ktery je klicem ke zdolani vSech vyzev a rozvijeni
spoluprace. :-)

Jednou z nejvétsich vyzev pro nas byl projekt, ktery vyzadoval zpracovani velkého mnozstvi textu
v pomeérné kratkém case a koordinaci 15 prekladatelt. Diky velké podpore ze strany zakaznika a peclive
naplanovanému procesu jsme i tento test spolec¢né zvladli. Zakaznik byl s nasi praci spokojeny a jen se
utvrdil v tom, ze jsme skute¢nymi partaky do nepohody.

| pro némecké zakazniky
jsme skuteénymi partnery

Uz 30 let je nasim pranim nebyt jen obycejnym dodavatelem prekladu, ale spolehlivym partnerem,
o kterého se zdkaznici mohou kdykoliv opfit. Snazime se vzdy byt témi, ktefi pomahaji zakaznikum rust
a délat to, v ¢em vidi smysl.

Prekladatelsky proces umime zkoordinovat tak, aby s nim zakaznici méli co nejméné starosti, a i velké
projekty dokazeme prekladat rychle, aniz bychom obétovali vysokou kvalitu prekladu. Snazime se nasim
zakaznikim nabizet komplexni servis — vysokou kvalitu prekladu, pfiznivé ceny, technickou podporu,
grafickou upravu, odborné poradenstvi, ale predevsim naslouchat jejich pfanim a predstavam.

Nabizime preklady az do 120 jazyku, takze se muzeme lehce stat vasim jedinym dodavatelem jazykovych
sluzeb. Zadavat vSe pres jednoho dodavatele vam usetfi penize i &as, a to hlavné diky jednodussi komunikaci,

fakturaci od jediného dodavatele, sehranému tymu projektovych manazertu ¢i optimalizovanému
prekladatelskému procesu od A do Z.

Radi se staneme i vasim dodavatelem jazykovych sluzeb. Staci nas jen kontaktovat.



